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Resumen

El presente articulo reflexiona sobre las distintas expresiones de insercion de la gestion cultural
en el ambito chileno, que va mas alla de lo meramente estético. En efecto el contexto historico
donde se enmarca el proceso es determinante en la forma en que la institucionalidad lo asume,
incorporando los valores, creencias, intereses convergentes. De esta manera la gestion

cultural se presenta como acto performativo que integra en un proceso comunicativo que se
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nutre de la interdisciplinariedad como un concepto innovador, capaz de generar nuevos relatos

mediados hacia una ldgica transformadora.
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Gestion cultural, accién performativa, historia sociocultural chilena, institucionalidad cultural.

O problema da situacao histdrica da Gestao Cultural no Chile em
relacao a sua conceptualizacao e a seu processo performativo

Resumo

Este artigo reflete sobre as varias expressbes da insercdo de gestdo cultural no dominio
chileno, que vai além do meramente estético. Na verdade, o contexto histdorico em que se
insere o processo é crucial na forma como as instituicdes sdo assumidos, isto &, incorporando
os valores, crencas, interesses convergem. Assim a gestdo cultural é apresentada como ato
performativo que incorpora em um processo comunicativo que recorre a interdisciplinaridade
como um conceito inovador, capaz de gerar novas histérias meados, Rumo a uma ldgica de

transformacao.

Palavras-chave

Gestdo cultural, agdo performativa, historia chilena sociocultural, instituicbes culturais.

The problem of the historical situation of Cultural Management in
Chile in relation to its conceptualization and its performative process

Abstract

This article analyses the different expressions of insertion of Cultural Management in the
Chilean field, which goes beyond the merely aesthetic aspect. In effect, the historical context
in which the process places is determinant in the form in which the institutionality assumes it,
is worth saying, incorporating the values, beliefs, interests, which converge. Hereby Cultural
Management appears as a performative act that is integrated in a communicative process that
is nourished of the interdisciplinarity as an innovative concept, capable of generating new

mediated statements, towards transformer logic.

Cérima, Revista de Investigacion en Gestion Cultural Afio 1, nimero 1, julio-diciembre 2016



DOI: 10.32870/cor.a1n1.4882

Keywords
Cultural Management, Performative Action, Chilean Sociocultural History,

Cultural Institutionality.

Aproximaciones a la gestion cultural

Acercarse a la gestidon cultural presenta grandes desafios conceptuales, dependiendo
del contexto donde surja el uso de lenguajes y sus nuevas practicas para el contexto
latinoamericano. En un sentido similar al esbozado por Stuart Hall (1994) se define a
la cultura como los significados y valores que emergen entre grupos sociales
diferenciados, sobre la base de sus condiciones y relaciones histéricas dadas a través
de las cuales "manejan” y responden a las condiciones de existencia; las tradiciones
y practicas vividas a través de las cuales son expresadas esas “comprensiones” y de
como estan encarnadas. Ambos usos, tanto el de caracter mas antropoldgico que
pone el acento en las practicas de los grupos sociales o comunidades o pueblos como
aquel que pone el acento en las ideas, van a estar presentes con variados matices e
inflexiones en los diversos enfoques y formas diferentes de encarar la gestién cultural.

Si se parte de su segundo uso aquello que interesa desde este enfoque a la
gestion cultural es la produccion y consumo de bienes culturales y artisticos. En este
sentido, hacer gestion cultural consiste en administrar una institucién vinculada con
la actividad cultural; rescatar y proteger el patrimonio; promover el cultivo de las
artes; ejecutar programas que divulguen las distintas expresiones artisticas;
democratizar el acceso a las artes; fomentar la creacion de contenidos propios y de
calidad a través de los medios de comunicacién. Por otra parte si se entiende y se
asume la cultura en relacién con su primer uso: “las tradiciones y practicas vividas a
través de las cuales son expresadas esas ‘comprensiones’ y en las cuales estan
encarnadas” permiten reconocer como culturales no solo las expresiones artisticas,
sino todas las realizaciones de un grupo social, pues la cultura es el modo particular
como la gente vive su vida cotidiana, tejiendo sus lazos sociales. Desde esta
perspectiva la cultura es el factor de crecimiento y desarrollo social.

En este contexto se entiende la gestion cultural, ademas de lo artistico, como
todo aquello que desde el quehacer cotidiano lleve a la concertacién ciudadana, al
reconocimiento de las diferencias, a la invencién y recreacién permanentes de las
identidades y al descubrimiento de razones para la convivencia social con caracter
participativo. Es asi como el objetivo del presente estudio lo constituye una reflexién
en torno a la emergencia de la gestidn cultural en el ambito institucional chileno, la
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cual puede ser analizada en tres objetivos: una situacién histérica claramente definida
en la institucionalidad reinante; el disefio de un lenguaje que la identifica con respecto
de otros quehaceres socioculturales; y como una labor en construccidn que se origina
desde las practicas socioculturales tomada con posterioridad por el Estado, a modo
de entregarle una sistematicidad. Asi, la gestion cultural se transforma en una
generadora de cultura y, en este sentido, éseria posible hablar de gestién cultural
como una accion performativa?

Contextualizacion historica de la gestion cultural

En América Latina se comienza a hablar de gestidon cultural a fines del siglo XX,
especificamente a mediados de la década de 1980. Su surgimiento constituye una
suerte de legitimacién de comunidades culturales y artisticas para darle continuidad
a la animacion sociocultural, o a la promocidn cultural en dependencia de los distintos
contextos latinoamericanos; lo anterior sin olvidar que no podemos encontrar un
practica Unica de la gestién cultural en la region, cayendo en esencialismos que mas
gue incluir, excluirian:

[...] Una palabra [que] sea utilizada de maneras tan distintas testifica su
incoherencia fundamental como concepto unitario, pero al mismo tiempo, es aqui
donde radica su fuerza y su trampa. Por una parte, debido a la amplitud de su
contenido, el término adquiere una gran fuerza de accién histérica (Harvey, citado
en Ochoa, 2002, p. 125).

Para el caso de Chile resulta interesante que los afos inmediatamente posteriores al
término de la dictadura, a partir de 1990, permitieron el surgimiento de un nuevo
actor en la escena cultural nacional, a saber, el gestor cultural, quien seria el
encargado de sistematizar y de ordenar en un sentido cercano a la administracién de
lo ya existente, y de gestionar en el sentido de crear nuevos lenguajes para el oficio,
los incipientes programas culturales.

Segun Navarro (Lahera, 1993, pp. 295-308) dicho personaje sale a la palestra
del medio para orquestar de manera coherente a los creadores, productores, entes
publicos, empresas privadas, medios de comunicacién y espacios culturales, es decir,
el gestor cultural se presenta como un mediador entre ellos que lentamente tendra
eficacia performativa, como lo dijera Pierre Bourdieu, quien sera legitimado por la
autoridad y la comunidad. pero al mismo tiempo situado en un momento histérico
propicio, precisamente generando una nueva institucionalidad en el aparato estatal.

A partir de los afios 1990 para el caso de Chile, pero también para gran parte
de América Latina, la cultura se sitia en un esquema protagdénico en las
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transformaciones politico-culturales, entendiendo que dichas transformaciones -
segun Hall- no pueden ir separadas y cada una de ellas tiene el grado de importancia
como la economia y su productividad. Varias de estas se enmarcan en el proceso de
transicion democratica, las cuales se sustentan en una planificacién o reajuste en
términos institucionales respecto de lo propiamente cultural. Lo anterior se conforma
en tres ejes: la descentralizacion; la integracién de las artes y de las culturas
tradicionales y mediaticas a nivel escolar; la inclusién de sectores marginados a través
de la ciudadania cultural (Yafez, 2013, p. 97). En este sentido la accion de la cultura
establece una relacion estrecha con la praxis politica.

La formacién académica en gestion cultural data en Chile desde el afio 2002,
con un programa de pos-titulo en Gestidn Cultural escolar realizado en la Universidad
de Chile. A partir de entonces su diversificacion, en cuanto a oferta de titulos y grados,
ha sido significativa. En la actualidad y como parte de un conceso generalizado las
habilidades tedricas, la investigacion y el saber técnico o quehacer practico son los
pilares de una gestion cultural incipiente con variadas aristas de posicionamiento, las
cuales son desarrolladas en territorios, universidades e instituciones ligadas a la
cultura; es el reflejo de una actividad en pleno desarrollo e inacabada construccién
identitaria.

La temporalidad académica no siempre coincide con aquella de la practica. Se
menciona la participacion de “gestores culturales” junto a parlamentarios a fines de
1996, en calidad de convocantes del Encuentro de Politicas Publicas, Legislacion y
Propuestas Culturales realizado en Valparaiso, del cual surgieron propuestas sobre
cultura y donde se reiteré la necesidad de avanzar en la creacion del Consejo Nacional
de la Cultura y las Artes (CNCA) como forma institucional de la cultura en Chile.

Esto fue propuesto en 1990 por la Comisidon de Personalidades, la cual fue
convocada durante el gobierno del presidente Patricio Aylwin. También se destaca la
participacion -junto a parlamentarios, creadores y empresarios—- en la Comision
Asesora Presidencial en Materias Artistico-Culturales, reunida en 1996 por el entonces
presidente Eduardo Frei, la cual en su informe reitera la propuesta de una
institucionalidad cultural para Chile y aporta elementos para establecer un
presupuesto para la cultura (CNCA, 2005).

Es asi que la gestion cultural como oficio dentro de la institucionalidad surgira
con la premisa neoliberal de gestién, donde la busqueda del resultado, la captacién
de los recursos y el alejamiento paulatino de rol del Estado -ejemplificados en
cuestiones tales como la articulacion de una politica cultural- son la base de un
proceso autorregulado y difuso, en el cual la performatividad -entendida como
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eficacia para el control social tal como lo analizara Lyotard- se transforma en una
maxima que se desarrollarad y potenciara.

Performatividad del lenguaje sociocultural

Para conceptualizar a la gestidon cultural resulta necesario apropiarse de un lenguaje
que la identifigue con respecto de otros quehaceres socioculturales, es asi que al
hablar de ella nos encontramos con una “confusién mental” (Wittgenstein, 1976, p.
21), la cual es forzosa identificarla dentro de un contexto determinado, pues por lo
regular hablamos de gestién cultural desde un quehacer, pero rara vez nos situamos
desde su conceptualizacién e inmediatamente a ello surge la respuesta del mediador,
del administrador o, segin nuestro caso, de un constructor de un nuevo concepto
cultural: una gestién cultural performativa, mediada por los creadores, la creacion y
la audiencia que recibira dicha produccién.

El presente trabajo no se ocupa de establecer los criterios de audiencia o de
coémo es recibida por el espectador como lo dijera Ranciére en E/ maestro ignorante,
quien exponia la excéntrica teoria y el singular destino de Joseph Jacotot que habia
causado escandalo a comienzos del siglo XIX al afirmar que un ignorante podia lo que
el mismo no sabia, proclamando la igualdad entre las inteligencias y oponiendo la
emancipacion intelectual a la instruccién del pueblo (Ranciere, 2010, p. 9).

Al preguntarnos, sin embargo, el significado de la gestién cultural resulta
posible encontrar el significado en si misma, evitando caer en la tentaciéon de buscar
otro objeto que contenga las mismas caracteristicas. Esto sucede segun Wittgenstein,
y nos lleva a que un sustantivo nos hace buscar una cosa que le corresponda. En este
sentido la definicidn verbal propuesta por el autor nos acerca hacia el progreso del
concepto a partir de su practica, pero que igual puede desconcertar para llevarnos a
una gestién cultural basada en la buena administracién de los recursos ya existentes,
en desmedro de una que invoque la creacidn de nuevos conceptos, saberes y
practicas.

Al analizar la gestion cultural en la definicion ostensiva (Wittgenstein, 1976, p.
28) y en la logica de la analogia resulta posible acercarse a la gestion cultural como
un acto propiamente ligado con el mundo del arte, abandonando su veta sociocultural
y evitando de esta manera acercarse a sus origenes relacionados con la animacion
sociocultural y la educacién popular, transformandose en un suerte burdcrata de la
cultura, generando desde politicas y pasando por los programas, proyectos hasta
llegar a las actividades que sean condescendientes con el modelo imperante segun el
contexto.
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En ese sentido es necesario darle un significado a la frase gestién cultural, no
como un concepto sin historicidad, sino como una sistematizacién de practicas que
incluso es posible encontrar 15 afios antes de si, es decir, durante el periodo de la
Unidad Popular. Un ejemplo de ello corresponde a la labor ejercida por la empresa
Editora Nacional Quimantu, la cual se basd en su légica de administracién interna
para entender la cultura a partir de un programa que motivara hacia el hombre nuevo,
“ampliando gradualmente” las audiencias. Por esto resulta importante identificar
(Wittgenstein, 1976, p. 22) lo que efectivamente se entiende por gestién cultural, y
a aquello que se le denomina hacer gestion cultural contextualizada en nuestro caso
desde América Latina y mas especificamente de Chile y desde su capital Santiago.

No es lo mismo conceptualizar la gestion cultural recurriendo de nuevo a
Ludwig Wittgenstein sin contextualizarla, pues podria entenderse como un oficio que
necesita de una historicidad para situarla y no como un conjunto de practicas,
concibiendo para nuestro caso que son previas para su aplicacién en situaciones
alejadas como lo podria ser la década de 1970. El oficio debe ser comprendido donde
se busque una imagen que, efectivamente, haya ocupado el concepto a partir de
mediados de los afos 1980, y asi aproximarse a la categoria de un contexto y un
tiempo anterior al determinado por su surgimiento oficial.

Para la gestion cultural en la mayoria de los casos interpretamos la frase en un
contexto situado, incapaz de llevarlo a otros momentos histdricos, existiendo como
bien lo dijera Wittgenstein como un proceso mental definido y vinculado con la
actuacion propia del lenguaje por los que funciona este, el cual es correspondiente a
los procesos de comprensién y significacion; es en este sentido que la relacidn entre
un nombre y la cosa que se nombra corresponde a una relacion psicolégica como
mecanismo de asociacion.

No obstante esto, la frase “gestidn cultural” obtiene su significado del sistema
de signos del lenguaje al cual pertenece, y es asi como se debe entender. Significa
comprender el lenguaje, y puesto que el significado del signo se adquirira del lenguaje
al cual pertenece y a su sistema de signos se comprendera la frase (Wittgenstein,
1976, p. 31); en nuestro caso se advierte para su contextualizacidon histérica,
generando una realidad antes no existente. Asi, sin experiencia previa no hay
significacién de palabras, segin expone Ludwig Wittgenstein.

Esto llevado al campo de la gestion cultural donde puede argumentarse con el
proceso histérico de la Unidad Popular resulta relevante. Incluso es posible vislumbrar
en el discurso de la creacion del Ministerio de Cultura de Nicaragua, en el afio 1981,
un nuevo lenguaje de creacién cultural que podria dar luces de la gestion cultural
como proceso de performatividad: el Ministerio de Cultura se coloca entre la
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Nicaragua que heredamos —desposeida y alejada de su identidad- y la Nicaragua del
hombre nuevo, duefio en su propia cultura, duefio de sus propios valores [...]. El
pueblo dejara de ser un mero receptor de los valores culturales y se convertira en el
hacedor de la cultura (Miller y Yudice, 2004, p. 164).

Conceptualizaciones, continuidades y rupturas

La gestion cultural debe ser entendida a partir de su concepto como una profesiéon o
especializacion profesional creada por los propios gestores, y su genealogia es posible
situarla desde la animacion sociocultural. En este sentido lo que aqui prepondera
corresponde a los procesos participativos y asociativos, los cuales responden a
actividades especificas de las politicas culturales. Un antecedente directo para la
intervencidn sociocultural se sitla en las propuestas de la educacion popular a través
del pensamiento y de la practica de Paulo Freire; sin embargo, no es posible abordar
las tendencias actuales de la intervencion sociocultural en América Latina sin hacer
referencia a sus asunciones epistemoldgicas, las cuales estan vinculadas con el
pensamiento descolonizador (Sarrate y Gonzéalez, 2013, p. 32).

Con un sesgo mas historiografico que antropoldgico si lo comparamos con
México, por ejemplo, Chile experimenta procesos equivalentes a partir de la segunda
década del siglo XX en los cuales se refieren a la institucionalidad cultural que dara
de antesala para la gestion cultural, ya casi finalizado el siglo XX. Sin animo de
revisar, todos podemos sefialar la creacién en el afio 1925 del Consejo de
Monumentos Nacionales por medio del decreto Ley nUmero 651, normativa que rigid
hasta 1970 cuando se promulgd la Ley de Monumentos Nacionales vigente hasta la
actualidad.

En 1929 se crea la Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos (DIBAM) con el
objetivo de coordinar las actividades y la administracién de las diez instituciones
culturales -museos, bibliotecas y el Registro Conservatorio de la Propiedad
Intelectual- formadas entre 1813 y 1925. A principios de la década de 1930 se
institucionaliza la extensidon cultural en el ambito de la Universidad de Chile,
implementada luego por el resto de las universidades existentes en aquel entonces
(Universidad de Concepcion, Universidad Técnica del Estado, Universidad Catdlica).

En 1932 se crea el Departamento de Extension Cultural del Ministerio del
Trabajo que operd durante la década de existencia como un: “6rgano de politica
cultural del Estado [...] orientado hacia los trabajadores y los sectores populares,
siendo siempre su director Tomdas Gatica Martinez” (Subercaseux, 2011, p. 107). A
ello le siguen, entre otras acciones, la creacién de Chile Films en 1941 con fondos
provenientes, principalmente, de la Corporacién General de Fomento (CORFO); la
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concesion de la television publica a las universidades por parte del Estado se dio en
los aifos 1950, y el dinamico proceso de extensidon y masificacidon de la cultura -en
sus diversas formas y expresiones- se logré en las décadas siguientes hasta el golpe
de Estado en 1973.

Tras la referencia a estas experiencias subyacen para el examen del desarrollo
de la gestion cultural en Chile algunos supuestos y otras afirmaciones. Entre las
primeras la gestion cultural y los gestores culturales anteceden a su reconocimiento
y formacién por, y en, la academia, la cual viene a sistematizar -en gran medida a
redefinir y circunscribir- un conjunto de saberes y practicas acumulado y retrasmitido
en su praxis durante un tiempo histérico previo a su formalizacion.

Asi como en México es en el seno del proceso histérico de creacién de su
institucionalidad cultural donde se desenvuelven las primeras formas de gestion
cultural con visiones, capacidades e impulsos diferentes segun la etapa histérica. Por
ello resulta dable suponer la posibilidad de examinar el desarrollo de la gestidn
cultural en Chile en el despliegue histérico de su propia institucionalidad cultural. De
modo similar, asi como en Espafia se identifica como antecedente de la formacion
académica de los gestores culturales a su propia praxis, siendo factible pensar que
para el caso chileno esas praxis se registran en relacion y dentro del proceso histérico
de desarrollo de su institucionalidad cultural.

Entre lo no presupuestado esta el poder homologar, sin registro de inventario,
aquello que en la actualidad se entiende por gestidon y gestores culturales con las
formas de organizacion, intervencién, administracién y gestion de la cultura, surgidas
en la época historica previa de la gran transformacion operada por el neoliberalismo
a nivel global a partir de los afios 1980. Esta uUltima es una consideracion fundamental
para la comprension de las continuidades y rupturas (Hall, 1994) entre las formas de
organizacion, intervencion y gestion de la cultura entre ambas etapas histdricas, que
involucra una serie de problemas.

Lo anterior presenta una problematica entendida con base en la drbita de
Lyotard en torno a las investigaciones, donde la administracién de pruebas presenta
complicaciones. Para definir las reglas de la conceptualizacion de gestion cultural nos
situamos en una alternativa empirica y no légica -el problema concreto-, ya que
buscamos enunciados que quepan en la axiomatica; no obstante, esta situacidn
resulta de gran importancia para el investigador. La gestion cultural como acto
performativo integra un proceso comunicativo entre quién realiza gestion y quién la
toma, nutriéndose de la interdisciplina como un concepto innovador. En este oficio,
con el modelo actual, lo importante se sitla en el poder y no en la verdad, en
consecuencia y tal como lo asevera Lyotard lo que importa es el discurso como
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legitimacion del poder, lo cual parece impedirla y corresponde a la diferencia entre lo
fuerte y lo justo mas que lo verdadero. En este sentido, la fuerza se deriva de la
técnica, aunque se exceptua en caso del terror, pues aqui se destruye el vinculo
social.

La performatividad, por otro lado, al aumentar la capacidad de prueba
acrecienta la de tener razon, y la gestion cultural al legitimarse institucionalmente se
convierte en un arma capaz de generar transformaciones sociales, creando una légica
sociocultural que se encuentra mediada por la labor del gestor. Ahora bien, el poder
se legitima no solo por la buena performatividad, sino también por la buena
verificacidén y el buen veredicto, asevera Lyotard, y con un eficiente procedimiento
performativo existiria una legitimacién por el hecho, por la eficacia del gestar
culturalmente y no solo por el poder.

He aqui un punto de importancia, pues el criterio de performatividad es
invocado explicitamente por los administradores, por el Estado o por los privados para
justificar la eficiencia de la gestion cultural en relacién con los impactos y las
audiencias comprometidas, abandonando en cierta manera sus origenes
socioculturales. Es por esta razén que los gestores culturales se burocratizan y se
convierten en funcionarios de la administracion, o en su defecto en administradores
de una cultura que no necesariamente dialoga con las comunidades donde se inserta.

La accion performativa de la gestién cultural no se relaciona con la
emancipacién, sino que genera competencias y en consecuencia es funcional y
profesionalizante. Esto es similar a lo planteado por Pierre Bourdieu desde la légica
de la teoria de los campos y su relacion con los distintos capitales, en este caso social
y cultural, que se insertan dentro del espacio social. Se deja de lado completamente
el sentido democratizador —accion bidireccional y sinérgica del “deber ser” de la accion
performativa de la gestidén sociocultural, los valores de uso y su repercusion en la
politica y lo politico-.

A modo de sintesis, la gestidon cultural como mediadora de conflictos y
convocadora al consenso constituye el accionar mayoritario de la actual gestién
cultural, de manera funcional y abandonando de cierta manera sus origenes ligados
a la animacién sociocultural; no obstante esto, su lenguaje propio lleva consigo una
actitud capaz de generar nuevos relatos mediados, resignificandolos hacia una ldgica
performativa. Esto en definitiva mantendra la puerta abierta a la relacidon dialéctica
entre el objeto-sujeto / sujeto-objeto de estudio de la gestién cultural.
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