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Resumen

Este articulo se origina a raiz de una revision del estado del arte en torno a la formacién
sobre gestidn cultural en Chile llevada a cabo por el autor como parte de su investigacion
doctoral. Su objetivo principal es analizar, comprender y explicar los factores que han
influido en la evolucion de un campo de formacion y académico dedicado a la gestidn
cultural en Chile, reconociendo que este proceso aun se encuentra en desarrollo. Para
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alcanzarlo, se ha realizado una revision bibliografica que aborda diversos aspectos, como
el surgimiento de la gestion cultural, el proceso de profesionalizacion en este campo, asi
como la aparicion de programas de formacion en gestidon cultural a nivel global v,
particularmente, en el contexto chileno, en donde se analizan los agentes culturales
relevantes que permitieron su aparicion. Los resultados de este estudio proporcionan un
marco explicativo en torno al surgimiento de la educacién universitaria en gestion
cultural en Chile, configurado a partir de la interaccion de factores socioculturales,
politicos, econdmicos y cognoscitivos que han tenido lugar en un contexto histdrico
caracterizado por el avance del capitalismo a nivel mundial y el proceso de globalizacién,
especialmente durante las Ultimas décadas del siglo XX, y que contintan influyendo en
la actualidad.
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Gestiodn cultural en Chile; profesionalizacion; formacidn universitaria en gestion cultural.

Abstract

This article originates from a review of the state of the art of cultural management
training in Chile carried out by the author as part of his doctoral research. Its main
objective is to analyze, understand and explain the factors that have influenced the
evolution of a training and academic field dedicated to cultural management in Chile,
recognizing that this process is still in development. To achieve this purpose, a
bibliographic review has been carried out that addresses various aspects, such as the
emergence of cultural management, the process of professionalization in this field, as
well as the emergence of training programs in cultural management at the global level
and, particularly, in the Chilean context, where the relevant cultural agents that allowed
its emergence are analyzed. The results of this study provide an explanatory framework
for the emergence of university education in cultural management in Chile, configured
from the interaction of sociocultural, political, economic and cognitive factors that have
taken place in the historical context characterized by the advance of capitalism
worldwide and the globalization process, especially during the last decades of the
twentieth century, and that continue to influence today.

Keywords

Cultural management in Chile; Professionalization; University training in cultural

management.
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Introduccion

En las ultimas décadas, la gestion cultural ha pasado de ser una ocupacion
laboral a una incipiente profesidon reconocida por la sociedad. Este proceso de
profesionalizacion ha estado acompafiado del desarrollo de un campo de
formacién a nivel universitario que ha cobrado cada vez mas importancia en las

instituciones de educacién superior.

Los estudios sobre qué y como se ensefia la gestidon cultural han despertado el
interés de investigaciones en distintas partes del mundo. Por ejemplo, es posible
encontrar literatura especializada sobre el tema en Estados Unidos, Europa,
Sudéfrica y China (DeVereaux, 2019; Dubois & Lepaux, 2019; Wroblewski et al.,
2018), mientras que en Latinoamérica los estudios disponibles se concentran
particularmente en México, Colombia y Argentina (Brambila, 2015; Mariscal,
2012, 2015; Yanez et al., 2018).

En el contexto chileno, si bien se pueden reconocer algunos trabajos previos
sobre este tema (Antoine, 2010; Vidal, 2011; Retamal, 2020; Munoz del Campo,
2021), estos se centran preferentemente en describir el estado de la oferta
formativa y no profundizan en la complejidad de factores que explican el

surgimiento de un campo de formacién en las universidades chilenas.

Para comprender los procesos de institucionalizacion de la ensefanza de la
gestién cultural en Chile y el rapido crecimiento de su campo académico, se
requiere analizar las condiciones generadas a partir de una serie de factores que
permitieron su emergencia. Este articulo, elaborado a partir de una revision
bibliografica realizada como parte de la tesis doctoral del autor, plantea una
explicacién sociohistdrica de las condiciones y circunstancias que permitieron la
emergencia de la gestidn cultural en su dimensién formativa en las universidades
chilenas, entendiendo este proceso como el resultado de la conjugacién temporal
de factores politicos, institucionales, econdmicos y cognoscitivos que se dieron

en escala global, regional y nacional.

Se espera que este analisis brinde a los agentes educativos y culturales una

mejor comprension de la emergencia del proceso de academizacion de la gestion
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cultural y, al mismo tiempo, les permita enfrentar los desafios y proyecciones

de este campo, tanto en su vertiente académica como profesional.

El articulo se estructura en torno a tres ejes: a) sintesis histérica de la gestion
cultural y su emergencia como campo ocupacional y profesional; b) descripcién
de los procesos de surgimiento de la formacién en algunos paises de
Iberoamérica; y c) analisis de los factores institucionales y el rol de los agentes
intra y extra universitarios en la génesis y desarrollo de la gestion cultural en su

dimension formativa en Chile.

Es importante destacar que este articulo no aborda la situacion actual de la
formacién en gestion cultural en Chile, dado que esto serd tratado como un
resultado del trabajo de investigacién que el autor realiza en su tesis doctoral.
Por tanto, el presente se centra en los elementos que dieron vida a la formacion
en gestion cultural, situando el analisis en el periodo de instalacién de la
moderna institucionalidad cultural y la aparicién de los primeros programas de
formacion (1990-2010), entendiendo que ahi se identifican los factores que

influyeron y estructuraron el campo de formacion.

La formacion en gestion cultural como parte de los

procesos de profesionalizacion

No se pretende hacer una revisién exhaustiva de la diversidad de definiciones
gue existen hoy en dia sobre qué es la gestién cultural, sin embargo, es
necesario precisar que, en todas las sociedades y en distintos periodos
histéricos, han existido personas encargadas de la gestion de la cultura o de la

organizacion de actividades (Mariscal, 2016).

La gestién cultural se puede entender desde diferentes perspectivas, que
variaran segun su sentido y utilidad. Algunos autores definen la gestién cultural
segln su aplicacién a los procesos de produccién artistica o espectaculos
(Martinell, 2001; Zubiria et al., 2001), mientras otros resaltan el rol activador

y/o transformador de procesos socioculturales (Olmos y Santillan, 2004;
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Chavarria et al., 2021; Mariscal, 2011; Mariscal y Rucker, 2019; Vich, 2018;
Yanez, 2014; Yanez et al., 2018).

Desde su aparicion en las ultimas décadas del siglo XX, el gestor cultural
rapidamente se convierte en un referente en la organizacién de actividades
culturales. Su inclusién en el panorama laboral del sector cultural ha implicado

una reconfiguracién de las ocupaciones laborales (Zubiria et al., 2001).

A partir de la relevancia que fue adquiriendo la gestion cultural, surgen diversos
estudios sobre la profesionalizacion del gestor. En Espafia, Martinell (2001)
reconoce este proceso como un encargo social que ocurre sin referentes previos
y obliga a recurrir a aproximaciones conceptuales y politicas para definir los
perfiles profesionales. Mariscal (2012) sefiala que este proceso, tanto en México
como en otros paises de Latinoamérica, se da a partir del protagonismo que
fueron adquiriendo los gestores culturales en el campo de la institucionalidad
cultural publica, privada y comunitaria. EI mismo autor reconoce que la
profesionalizacidn no se puede entender de manera lineal, sino que se debe
comprender a partir de los encuentros y desencuentros que han tenido los
agentes culturales, identificando a cuatro tipos de agentes que intervinieron en
la profesionalizacién: a) organismos internacionales, b) instituciones

gubernamentales, c) universidades, y d) asociaciones gremiales.

Este articulo se enfoca principalmente en analizar el papel desempefiado por los
agentes culturales, en especial las universidades y las incipientes instituciones y
politicas culturales, en el proceso de establecimiento de un campo educativo en
el contexto chileno. El objetivo es comprender los alcances y caracteristicas de
los primeros afos de la gestion cultural en Chile, ademas de explorar las

siguientes interrogantes:

e (Cudles eran las caracteristicas y condiciones que presentaban las
universidades chilenas para acoger los primeros programas de formacion?
e (¢COmo se relaciond el desarrollo de la institucionalidad cultural con el

surgimiento de programas universitarios?
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e (Quiénes fueron los agentes culturales, tanto dentro como fuera de las
universidades, y qué papel desempeiiaron en el surgimiento de la

formacion en gestion cultural en Chile?

Antecedentes sobre el origen de la gestidon cultural en Iberoamérica

En la década de los ochenta, tanto en Estados Unidos como en Europa y
posteriormente en Latinoameérica, se promovidé una agenda politica y econdmica
que adoptdé un marcado enfoque neoliberal. Dentro de este contexto, el New
Public Management (NPM) o Nueva Gestidn Publica (NGP) emergié como el
enfoque predominante para la administracion del Estado. Este nuevo enfoque
“se caracterizd por la aplicacién de tecnologias de gestidon propias del ambito

privado en las organizaciones publicas” (Lépez, 2003, p. 8).

En este contexto, en varios paises de Iberoamérica la naciente institucionalidad
cultural adopto6 este nuevo enfoque administrativo. Martinell (2001) explica que
la profesionalizacion de la gestidn cultural se dio a partir de la instalacion de las
politicas publicas de acceso a la cultura y la necesidad de disponer de

profesionales competentes para su implementacién y desarrollo.

Puede tomarse, por ejemplo, el caso de Espafia, donde para comprender la
emergencia de la gestion cultural es necesario retroceder hasta la década de los
setenta, una vez terminada la dictadura de Franco. Martinell (2009) explica que
el retorno a la democracia estuvo acompafiado de un nuevo “espiritu ciudadano”
que apuntaba a dejar atras los oscuros afios dictatoriales para pasar a una
sociedad democratica, donde la libertad y la creacion fueran valores

fundamentales.

Seguln Bonet y Chavez (2018) estos “nuevos aires” trajeron consigo politicas
culturales publicas orientadas a favorecer la democratizacion de la cultura,
materializandose en la creacion de nuevos equipamientos y programas
culturales en diversas ciudades del Espana. La gestién de la actividad cultural en

Ayuntamientos y Comunidades Auténomas requirié personal competente para la
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administracion del emergente aparato publico en cultura, por lo que se entiende
gque habia que generar instancias para formar este nuevo personal (Castillo
Barrios, 2014).

Mientras tanto, en América Latina, durante la década de los noventa, agencias
como la Unesco y la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI)
promovieron la gestién cultural como un enfoque contemporaneo para la acciéon
cultural, por parte de los Estados y los agentes privados (Brambila, 2015;
Chavarria et al., 2021; Mariscal, 2012). Esta tendencia se expresa en diversas
intervenciones a nivel internacional. Si bien la cultura no se incorporé como un
objetivo por si mismo en los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS), la
Unesco se encarg6 de promover la gestidon cultural como una estrategia deseable

para la implementacion de politicas culturales en el contexto internacional.

Segln Luque (2015), este enfoque posibilitd que surgiera una manera de
entender la gestién cultural orientada hacia el desarrollo sostenible; esto se
refleja en iniciativas como la Agenda 21 de la cultura y la Agenda 2030, donde
la cultura adquiere un papel destacado (Ciudades y Gobiernos Locales Unidos,
CGLU, 2018).

El avance de la globalizacion y, por ende, las ideas asociadas a la configuracion
de un sistema de libre mercado global, hicieron que la cultura se concibiese como
un recurso valioso para la generacién de riqueza econdmica y un elemento

constitutivo de las denominadas industrias culturales.

En esa misma década de los noventa, las ahora denominadas industrias
creativas, fueron objeto de politicas de fomento por parte de las agencias
publicas y empezaron a mostrar impactos en la economia de los paises mediante
su incidencia en el producto interior bruto (PIB) y, a su vez, repercutiendo en la
generacion de nuevos empleos. Un estudio sobre el trabajo cultural en Chile en
1990 sefialaba que, para ese entonces, el empleo cultural manifestaba un claro
crecimiento con relacién a la década anterior (Consejo Nacional de la Cultura y
las Artes, CNCA, 2004).
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Como puede observarse en esta breve revision, la gestidon cultural surge a partir
del desarrollo de una burocracia publica cultural, la ampliacion de la actividad
cultural hacia el sector asociativo y el desarrollo de la industria creativa; estos
elementos hicieron emerger un nuevo tipo de trabajador cultural cuyas
necesidades de capacitacion en el ambito de la gestidon y la produccion
impulsaron procesos de formacidén a nivel universitario (Bustamante et al., 2016)
Artistas y trabajadores del ambito creativo buscaron en la gestién cultural
herramientas que les permitieran acceder a fondos de financiamiento publico y
privado, organizar modelos de negocios y crear organizaciones y empresas

culturales.

Los primeros programas de formacion en gestion cultural

Los primeros programas de formacion en gestion cultural o artistica se dieron en
Estados Unidos a mediados de la década de 1960 y estaban orientados al manejo
de herramientas en el campo de la produccidn de procesos de gestiéon en
instituciones artisticas, como teatros, museos y espacios culturales. De acuerdo
con DeVereaux (2019), las primeras universidades en ofrecer programas de
formacion e investigacion en gestion cultural fueron universidades
estadounidenses, como Yale, Florida, California y Harvard. Los programas
consideraron varios temas, desde la administracién, el levantamiento de fondos,

hasta el control y rendicién de cuentas.

A partir de la década de los ochenta, en Europa surgen distintas experiencias de
formacién universitarias asociadas a procesos de profesionalizacion de los
campos ocupacionales de la gestidn cultural. Segun Dubois y Lepaux (2019), en
Francia la aparicion de la figura del gestor cultural se encuentra asociada
directamente a la ampliacion de la politica cultural publica y al surgimiento de
nuevos puestos de trabajos. En este periodo, se definieron y ocuparon las
etiquetas correspondientes a las ocupaciones profesionales del sector cultural.
Los autores sefialan que este proceso se da en gran parte por la creacién de
nuevos cargos en municipios, el crecimiento de los presupuestos publicos

culturales y la aparicidon de fuentes de financiacion privada. Ademas de ello,
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puede atribuirseles un rol de impulsores de la formacién a organismos como la
Unesco, el Consejo de Europa y la Red Europea de Centros de Formacion en
Administracion Cultural (ENCATC).

Por su parte, (Bonet y Chavez, 2018) mencionan que en Espafa la formacién de
los cuadros profesionales de la gestién cultural se da de manera escalonada y
en clara respuesta a los requerimientos que la sociedad estaba generando. El

autor divide este proceso en cuatro etapas:

1) La primera asociada a seminarios y eventos formativos.

2) La segunda liderada por las comunidades autonomas y ayuntamientos,
focalizada en la gestién cultural con tintes comunitarios.

3) La tercera caracterizada por la formaciéon formal dictada en universidades,
primero en posgrado.

4) La cuarta, etapa que se ha desarrollado mas reciente, distinguida por la

creacion de un programa de pregrado.

Mientras tanto, en América Latina las primeras experiencias formativas a nivel
universitario aparecen en la década de 1990 (Yanez, 2014). El estudio
denominado Formacion en Gestion Cultural y Politicas Culturales, patrocinado
por la OEI y la Unesco, y publicado en 2005, identificd que en esa época existian
programas de formacién en gestidn cultural en gran parte de la regidon, siendo

México, Argentina y Brasil los paises con mayor oferta (Unesco et al., 2005).

En el caso de México, los primeros programas universitarios fueron precedidos
por algunas instancias de formacion, como cursos y diplomados en materia de
promocion y animacion cultural. Segun Brambila (2015), en la generacidén de los
primeros programas en México juega un rol relevante la estrecha relacidon de
colaboracién entre organismos gubernamentales, inicialmente la Secretaria de
Educacién Publica (SEP) y después el Sistema Nacional de Capacitacion y
Profesionalizacion de Promotores y Gestores Culturales (SNC), en conjunto con

las universidades mexicanas.

Por su parte, Fernandes (2019) explica que en Brasil surgid la primera

Licenciatura en Produccion Cultural en la Universidad Federal de Fluminense en
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1995, y al afio siguiente en la Universidad Federal de Bahia. Para la autora, estas
iniciativas se originaron como resultado “inevitable” de un proceso de
profesionalizacién, el cual fue impulsado por la creacién del Ministerio de Cultura
en 1985, acompafnado del desarrollo de la institucionalidad cultural a nivel
federal y la promulgacion de la Ley Sarney, de incentivos tributarios para el

financiamiento cultural.

En Argentina, en tanto, el desarrollo de la formacion universitaria en gestion
cultural es el resultado de un proceso complejo, en el que intervinieron multiples
factores (Bayardo, s/f). Desde 1970 se realizaron una serie de charlas, cursos y
encuentros organizados por agentes tanto nacionales como internacionales
interesados en el progreso educativo y cultural del pais. A ello se le suma, en
las décadas siguientes, el rol que desempefiaron agentes internos en la
promocion de la gestidon cultural, y especialmente la embajada y el Centro
Cultural de Espafia en la instalacién de un enfoque de la gestion cultural, que

luego se le llamaria “Barcelonesa”.

En la década de los noventa surgieron los primeros programas formales, entre
los cuales destaco el Master en Administracién Cultural impartido por el Instituto
Nacional de Administracion Publica (INAP). En 1996 se establecid el programa
de Tecnicatura y Licenciatura en Administracién y Gestion Cultural en la
Universidad Nacional de San Martin, en colaboracién con el Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires y el sindicato de la Unidn del Personal Civil de la Nacién
(UPCN). Esto es notable ya que la colaboracidn entre universidades, organismos
publicos y organizaciones de la sociedad, en mayor o menor medida, ha sido
fundamental para el establecimiento de programas de formacién universitaria

de distintos niveles en diversas provincias y en la capital federal.

En Chile, los primeros programas universitarios surgen a mediados de los
noventa, siendo programas de posgrados ofrecidos desde universidades publicas
y privadas. En 1995, la Facultad de Artes de la Universidad de Chile inauguré el
primer postitulo universitario dedicado a la gestion cultural en el pais. A partir
de ese punto de inflexidon, se abrieron diversas alternativas formativas en el

ambito universitario relacionadas con la gestion cultural.
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En su andlisis sobre el desarrollo de la gestién cultural en Chile al concluir la
primera década del milenio, Cristian Antoine (2010) identificé al menos cinco
programas de posgrado en esta disciplina. No obstante, el autor también resalto
importantes desafios que confrontaba esta oferta educativa, como la dificultad
para mantener la continuidad de algunos de los primeros programas, los cambios
frecuentes en las direcciones académicas y la limitada capacidad institucional

para formar claustros académicos sélidos dentro de las universidades.

En los Ultimos afios, un estudio publicado en 2020 en la Revista MGC (Retamal,
2020) reveld un sustantivo crecimiento en la oferta de programas de posgrado
en gestidén cultural y patrimonio en Chile. Entre 2004 y 2019, esta oferta se
multiplicod por seis, pasando de cinco programas en 2004 a veintinueve en 2019,
lo que muestra un auge notable en la disponibilidad de programas académicos

en esta area en las Ultimas décadas.

Mas alla de las particularidades de los procesos de desarrollo de la formacidn en
gestién cultural en los paises latinoamericanos, es fundamental resaltar la
estrecha relacidén entre la experiencia de América Latina y la gestién cultural
espafola. Rucker y Marrone (2019) reconocen que la influencia del pais ibérico
fue importante en la configuracion de la gestién cultural en América Latina, al
menos en los primeros afios. Esto se debid en gran medida a que muchos de los
primeros gestores culturales de esta region recibieron su formacion en

programas académicos espafoles, especialmente en Barcelona.

En contraste, Martinell (2009) plantea el proceso mas en ida y vuelta. Para este
autor, es necesario pensar el desarrollo de la gestidon cultural en Iberoamérica
como una interaccion con beneficio mutuo, donde la cooperacion fue entendida
como una practica de relaciones internacionales caracterizada por la realizacién
de eventos, encuentros y formaciones en la que participaron académicos vy
profesionales, los cuales sirvieron, a su vez, como replicadores de ideas,
enfoques y marcos de accidn en sus respectivos paises; este factor fue

preponderantes en los procesos de profesionalizaciéon en Iberoamérica.
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En resumen, en los paises de Iberoamérica examinados, el origen de la
formacién en gestion cultural surge como resultado de un proceso de
conformacion de programas universitarios, que se inicia en Estados Unidos en la
década de los setenta y posteriormente se expande a Europa, con influencia
sustantiva desde Espafia hacia América Latina. En este proceso de conformacion,
han influido tanto la accidon de agencias internacionales como nacionales, en
colaboracién con organismos y agentes de la sociedad civil, donde destaca el
papel que desempenan las universidades y los organismos institucionales con

fines culturales.

Por lo visto, las instituciones, entendidas como agentes, han tenido un rol
relevante en la conformaciéon del campo educativo de la gestidon cultural. Las
instituciones son la materializacién de cualquier politica, y en el caso de la
gestion cultural a nivel universitario, analizar el rol y caracteristicas de la
institucionalidad cultural y educativa de nivel superior permitird comprender los
elementos que han facilitado, o no, la existencia de un campo formativo en

gestion cultural en Chile.

La institucionalidad cultural chilena y su rol en la generacion de

programas de gestion cultural

Segun Martinell (2001), todas las politicas publicas tienen en si misma una
estrategia de formacion. En el caso de las politicas culturales contemporaneas,
han tenido que considerar estrategias de capacitacion dirigidas a los actores
protagonistas de su implementacién. Desde la irrupcién de la profesionalizacion
de la gestién cultural en la década de 1980 se ha llevado un debate permanente
sobre el rol de las politicas culturales publicas y la incidencia en la creacion del
campo profesional y académico de la gestion cultural, segun refieren variados
autores (Bayardo, s/f; Martinell, 2001; Mariscal, 2012).

Al igual que en otros paises de Iberoamérica, en Chile la emergencia de la
gestion cultural como campo ocupacional estuvo directamente asociado a la
institucionalizacién de la cultura en el Estado, como una dimensidn

gubernamental auténoma de la educacion.

Cérima, Revista de Investigacion en Gestion Cultural Afio 9, nimero 17, julio-diciembre 2024



13

La institucionalidad cultural chilena es fruto de un proceso sociopolitico y
econdmico que se da en los primeros afos de los noventa, una vez terminada la
dictadura militar y al alero de las politicas de acceso a la cultura promovidas por
los gobiernos democraticos. En 1990 se crea la Ley de Donaciones Culturales,
en 1992 el Fondo Nacional de Desarrollo de las Artes (FONDART), vy
posteriormente importantes espacios culturales, como Balmaceda Arte Joven
(1992) y el Centro Cultural Estacion Mapocho (1994). En los afios posteriores se
sumarian en una decena de centros culturales, teatros y bibliotecas en diversas

ciudades del pais (Retamal, 2013).

El 2003 comienza a funcionar el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes
(CNCA), nueva institucién encargada del fomento de las artes, la cultura y el
patrimonio. Dos afios mas tarde, en 2005, se pone en marcha la primera politica
cultural quinquenal denominada “Chile quiere mas cultura”, que tenia como
mision orientar el desarrollo de la cultura a nivel publico, con la participacion

activa de agentes gubernamentales y privados.

Por otro lado, desde 1990 ocurrié una acelerada expansion de la institucionalidad
cultural a nivel municipal, caracterizada por la creacién progresiva de unidades
y departamentos culturales en diversos municipios de Chile; los estudios sobre
gestién cultural municipal realizados en 2006 y 2013 por el CNCA reflejan
claramente este fendmeno. Por ejemplo, de las 284 unidades culturales
municipales encuestadas en 2006, 90% fueron creadas después de 1990.
Ademas, durante el periodo de 2000 a 2011, se observd un aumento significativo
en el porcentaje de municipios que cuentan con unidades culturales, pasando de
51% a 76% (CNCA, 2013). Este incremento demuestra la importancia que

adquirié gestion cultural a nivel local en el contexto chileno.

Frente al desarrollo de una institucionalidad cultural, fue necesario formar
cuadros profesionales que asumieran los nuevos puestos de trabajo y que
materializaran el desarrollo cultural. Una iniciativa implementada en esta linea
fue la alianza de colaboracién entre el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes,
la Universidad de Chile y la OEI. Esta articulacion permite dar vida, en 2004, al

primer diplomado online en gestion cultural. Este programa se extendidé hasta
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2012 —con excepcion del 2009, que se realizd junto a la Pontificia Universidad
Catolica de Valparaiso-, capacitando a cerca de 1 000 gestores de todo el pais
y permitiendo extender la formacidn y acreditacién de agentes culturales en los

mas diversos rincones de Chile.

Durante estos primeros afios, la nueva institucionalidad cultural chilena, en
colaboracién con organismos nacionales e internacionales como la OEI, el Centro
Cultural de Espafia, la Embajada de Estados Unidos y el Goethe Institut, entre
otros, promovieron la capacitacion en gestion cultural a través de becas, talleres,
cursos, seminarios y publicaciones. Esto condujo a un aumento en el nimero de
agentes culturales con formacién en esta drea y, al mismo tiempo,
probablemente contribuyd a que la figura del gestor cultural se transformara en
la denominacién laboral predominante entre las ocupaciones asociadas a la

organizaciéon de actividades culturales.

La masificacién de la formacion universitaria en gestion cultural se puede
observar al analizar las cifras publicadas por los estudios de gestién cultural
municipal realizado por el CNCA (2006, 2013). Mientras que el primer muestreo
daba cuenta de que 82% de los encargados de unidades culturales municipales
del pais no tenian perfeccionamiento formal en gestion cultural, especialmente
en regiones mas alejadas de los grandes centros urbanos, el estudio siguiente
mostraba que esta realidad habia cambiado de forma significativa, pues para
2013, 47,7% de los encargados de cultura declaraba tener formacion

especializada en gestion cultural (CNCA, 2013).

El papel de la institucionalidad cultural publica en la formacidén en gestién cultural
no solo tuvo una incidencia directa en la masificacidon de este tipo de instancias
durante este periodo, sino también en los contenidos y enfoques que
predominaron en el curriculo de los primeros programas. Para Norma Mufioz del
Campo (2021), la formacion en gestién cultural en Chile se organiza
curricularmente a partir del peso que imprimen en la politica cultural los
instrumentos de financiacidén, sobre todo el FONDART. Afiade que, al igual que
en otros paises, la formaciéon en gestion cultural se concibié a partir de un

paradigma profesionalizante y tecnocratico, impulsado por la visidon que habrian
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tenido grupos al interior del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes en sus
primeros afos de funcionamiento. En resumen, para la autora, el desarrollo de
la formacion de la gestion cultural, sus caracteristicas, ejes centrales y situacion
en el Chile actual se explican a partir del peso que tiene el FONDART tanto en el
financiamiento de la politica cultural como en la definicion y planificacién

curricular de los programas de estudio.

Como se puede observar en los parrafos anteriores, las politicas culturales, el
desarrollo de la institucionalidad y el modelo de financiamiento de la cultura en
Chile, hicieron que surgieran distintas estrategias de formacién, en las cuales las
universidades fueron las encargadas de disponer de los espacios formales y de
acreditaciones. La posibilidad de acceder a ellas generd un incentivo para la
formaciéon de gestores culturales, los cuales podian aplicar a empleos y

financiamiento en un sector cultural, siempre restringido de recursos.

La incorporacién de las universidades en este proceso no solo se ve explicado
por el natural ejercicio de sus funciones formativas, sino también, en el caso
chileno, por las caracteristicas del sistema de financiamiento de la educacién

superior.

Las universidades chilenas y la mercadizacion

de la educacion superior

En el siglo XIX se crearon las primeras universidades en Chile. Desde un
comienzo, la Universidad de Chile (1842) y la Pontificia Universidad Catdlica de
Chile (1888) se transformaron en universidades de élite por diversas razones -
en primer lugar, ya que por muchos afos fueron las instituciones donde se educé
un privilegiado grupo social proveniente de clases acomodadas y de sectores

medios ilustrados.

A principios del siglo XX, la educacion superior en Chile se caracterizaba por la
existencia de pocas universidades y por una baja diferenciacidén institucional.
Brunner (2009) senala que las universidades chilenas fueron un espacio para

grupos privilegiados provenientes de elites econdmicas e intelectuales. No fue
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sino hasta 1965 que se comenzd a observar un incremento significativo en la
matricula universitaria debido a la incorporacion de grupos de clase media a la

educacion superior.

Si bien la reforma de los anos sesenta, producida a partir de los movimientos de
protestas universitarias que buscaban des-elitizar la educacion universitaria,
produjo un aumento de la base de la matricula general, no necesariamente
generd grandes cambios en la estructura organizacional de las universidades.
Para ver una real transformacién de la estructura misma de la educacién superior
en Chile se tendria que esperar la reforma de los afos ochenta implementada

por la dictadura militar que gobernaba el pais.

A partir de esta reforma, las universidades chilenas se organizaron en funcién
de un proceso que denomina “mercadizacién de la educacidon superior”. Esta
estructuracién del sistema de educacidn superior se caracterizd, en sintesis, por
una regulacién del sistema en funcién de logicas de mercado, permitiendo una
fuerte presencia de instituciones privadas en competencia con las instituciones

del Estado por asignaciones financieras mediante distintos mecanismos.

En Chile, hasta 1990 existian 31 universidades publicas y privadas, y solo entre
1988 y 1989 se crearon 17 nuevas universidades y 34 institutos profesionales
adicionales a las existentes (Rifo, 2017). Para 1994 habia 52 universidades, de

las cuales 57,6% eran privadas y solo 42% eran publicas (Cruz-Coke, 2004).

Los principios del capitalismo académico que dominaron la estructuracién del
sistema de educacién superior en Chile configurarian un mercado educativo
altamente competitivo entre universidades publicas y privadas, esto tuvo como
una de las principales consecuencias la obligacidon de parte de las universidades
de diversificar sus fuentes de recursos, siendo una de las maneras preferentes
la apertura de nuevos programas de formacion, cuyo aseguramiento de
continuidad estaba asociado de manera directa al comportamiento de Ia

demanda.

Ante la aparicidn en esta época de la gestidn cultural como un ambito formativo,

no es de extrafiar que las universidades chilenas se manifestaran muy receptivas
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a la incorporaciéon de programas de gestidn cultural en sus aulas. Sobre todo, si
la demanda por este tipo de programas hacia que las vacantes se completaran

con rapidez.

Soledad Vidal (2011) indica que, a menos de 15 anos de la aparicion del primer
programa universitario de gestién cultural en la Universidad de Chile, la oferta
en este ambito mostraba la existencia de al menos 19 programas de formacién
en gestidn cultural en el sistema de educacidén superior chileno, el que incluian
niveles técnicos, diplomados, licenciaturas y maestrias. Habrd también que
considerar que, con la excepcién del diplomado virtual en gestidon cultural
implementado en alianza por el CNCA, la OEI y la Universidad de Chile, que
ofrecia una mayor cantidad de becas, el resto de los programas requerian que

los costos fueran directamente aportados por los propios estudiantes.

Desde una mirada retrospectiva, se puede argumentar que la mercadizacion del
sistema de educacion superior chileno fue un factor que posibilitd la rapida
proliferacidn de programas en gestion cultural en el pais. Esto se entiende en
funcion de la baja inversidn que requeria su implementacién y, por consiguiente,
la alta demanda que estos programas suscitaban. Sin embargo, este proceso de
configuracién de la formacidén en gestion cultural en el pais no esta exento de
criticas o problemas. Una oferta de formacién regulada solo por el mercado
afecta de manera negativa el papel de la universidad y su compromiso con el
bien publico, limitando su capacidad de respuesta a las demandas de la

comunidad (Carmona et al., 2014).

Agentes culturales y universidades

Después de que la Universidad de Chile fue practicamente cercenada por las
reformas de la dictadura implementadas en la década de los ochenta, entre sus
miembros existia un cierto animo por devolverle a la universidad el rol publico
que siempre tuvo; respondiendo a las necesidades de lo que, en este momento
requeria el pais, retornando a la democracia. Hay que recordar que, a mediados
del siglo XX, de esta institucién surgieron organismos y elencos artisticos cuya

labor repercutié en el desarrollo de diversos dmbitos de la cultura chilena. Este
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ethos institucional se puede identificar en el protagonismo que tuvo la
Universidad de Chile en sumarse a la realizacidn de las primeras experiencias de

formacion.

Por otro lado, las visiones y acuerdos sobre el desarrollo cultural de la época
posibilitaron una cierta apertura de los agentes ante propuestas que venian de
la sociedad. En el proceso de discusion en torno a la institucionalidad cultural del
pais realizado en la década de los noventa se hicieron numerosos encuentros,
congresos, seminarios y reuniones destinadas a discutir sobre la nueva
institucionalidad cultural y en general sobre el modelo cultural chileno en el
retorno a la democracia. En 1992, la Divisidon de Cultura del Mineduc realiza el
primer Congreso de Politica Cultural. En 1996, se lleva a cabo el Encuentro de
Politicas Publicas, Legislacién y Propuestas Culturales en el ex Congreso
Nacional. En marzo de 1997 se conforma la Comision Ivelic, que produjo el
informe titulado Chile estd en deuda con la cultura, base de lo que seria el

programa cultural del gobierno de Ricardo Lagos (2000-2004).

En estos espacios participaron agentes publicos, gestores, artistas y académicos,
estableciéndose vinculos personales y visiones compartidas que seguramente
determinaron un conocimiento mutuo y, por consiguiente, una mayor disposicion
de las autoridades universitarias hacia la apertura de programas relacionados

con la gestién cultural.

Ademas, dentro de las universidades chilenas hubo autoridades y académicos
gue respaldaron la implementacion de este tipo de programas. Un ejemplo de
ello fue el primer curso de formacion en gestién cultural realizado en la
Universidad Arcis en 1994, que contd con el decidido apoyo de José Sanfuentes
Palma, Vicerrector de esa institucion educativa. Asimismo, en el caso de la
Universidad de Chile, para la realizacion del Postitulo en Gestion y Elaboracion
de Proyectos Culturales llevado a cabo en conjunto por ambas facultades en
1996, fue vital el respaldo brindado por Luis Merino, Decano de la Facultad de
Artes entre 1995 y 2003, y Luis Riveros Cornejo, Decano de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Administrativas entre 1994 y 1998 (Arturo Navarro,

comunicacién personal, 3 de febrero de 2024).
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No obstante, esta no es la Unica razén que explica la rapida insercidon de la
gestion cultural a las aulas universitarias. La existencia de liderazgos académicos
innovadores al interior de las universidades permitieron que emergieran
programas en universidades recientemente creadas, como son los casos de los
programas en gestion cultural y del patrimonio de la Universidad San Sebastian
de Concepciodn, la Universidad Santo Tomas, la Universidad SEK, la Pontificia

Universidad Catdlica y la Universidad de los Andes.

En general, se puede sefalar que las primeras experiencias formativas no
regladas fueron resultado del protagonismo que tuvieron en esta materia centros
culturales y embajadas (Antoine, 2003). Los programas que surgen en las
universidades son tanto producto de propuestas de agentes culturales externos
a las universidades y de agentes académicos internos, principalmente vinculados

a los ambitos de extension o difusion cultural.

Los primeros docentes en gestion cultural Chile son gestores con conocimientos
y experticia profesional, ademas de vocacién por la formacién. Estos cuerpos
académicos fueron complementados con académicos asociados a las facultades,

los que se hicieron cargo de las materias ligadas a temas disciplinares o teéricos.

Al revisar los asientos administrativos donde se instalan los primeros programas
de formacion al interior de las universidades, generalmente se trata de escuelas
de posgrados o areas de educacion continua. Esta condicidn nos habla de un
asentamiento en las estructuras universitarias muy inicial. Faltara todavia algun
tiempo para ver la gestidén cultural en las universidades chilenas alojadas en
departamentos disciplinares, muestra de una mayor institucionalizacién del

conocimiento (Clark, 1991).

En resumen, los liderazgos internos y la interrelacién de los agentes publicos y
universitarios contribuyeron al establecimiento de una agenda comun entre las
instituciones educativas y los agentes culturales para el desarrollo y expansion
inicial de programas de formacion en la educacion superior chilena. Esta
expansién se da sin mucha preparacion previa y deriva que la primera
generacion de programas de formacion se implementa con mas voluntad que

antecedentes en preparacién organizacional y académica, lo que repercutira
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para que en este periodo se mantengan muy pocos, siendo mas bien una etapa

de la formacién caracterizada por el ensayo y el error.

Conclusion

Después de una revision de literatura referida a la formacién en gestién cultural,
se considera que la conformacion del campo educativo de la gestion cultural en
Chile no se puede explicar como un proceso continuo y lineal. Es producto de la
interrelacion entre actores culturales en respuesta a la configuracién de ideas,
estructuras socioculturales, politicos e institucionales y cognoscitivas que se
concatenaron en un periodo de tiempo histérico equivalente a las ultimas

décadas el siglo XX y que continla en los afios presentes.

Se entiende la emergencia de la gestién cultural como un campo de accidn
profesional en un periodo donde la globalizacion ha sido el proceso articulador
de ideas y enfoques que han permeado la accidn politica, social y econdmica de
los agentes. Desde esta perspectiva, la gestion cultural obedece a los
requerimientos de profesionalizacidn de los agentes que surgieron a partir del

desarrollo de las politicas e instituciones culturales en cada pais.

Para comprender completamente estos procesos en el contexto chileno, es
esencial considerar el contexto histérico y las particularidades de las politicas
culturales y las instituciones de educacion superior. La formacion en gestidon
cultural en Chile se debe entender como parte de un proceso de
profesionalizacion derivado del desarrollo del aparato publico cultural, las
organizaciones asociativas y los emprendimientos creativos. Esto generd una
actividad de gran dinamismo, donde se requirié de personal capacitado, a modo
de incorporar profesionales competentes para hacerse cargo de las demandas

que el nuevo escenario cultural.

Al mismo tiempo, la conformacién de un sector profesional, entendido como la
emergencia de una profesiéon y de la profesionalizacion misma de la gestién
cultural, empujé a que se organizara un campo formativo al interior de las

universidades. Los primeros programas son resultados de las necesidades de los
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agentes culturales por disponer de personas capacitadas para la gestién de
proyectos y organizaciones culturales y, también, de los requerimientos de las
universidades chilenas, que ven una oportunidad de acceder a nuevos
financiamientos y ser participes de los cambios que se experimentan luego del

retorno a la democracia.

Queda para futuras investigaciones analizar la actual produccion de
conocimientos e investigacion de la gestion cultural en Chile y el desarrollo de
redes y organicas universitarias con miras a comprender el desarrollo y la
complejidad del proceso de estructuracion académica en el pais. Finalmente, se
debe sefialar que la revisidn de la literatura se encuentra cruzada por preguntas
que apuntan a indagar en cémo estos procesos repercuten en el panorama actual
de la formacién en gestién cultural, en sus enfoques, programas y en las propias
caracteristicas de lo que se puede denominar un campo formativo de la gestién

cultural en Chile.
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